
ORDERING DOCUMENT for Samsung SDS Products and Services 
 

 

Samsung SDS [               ]  (“Samsung SDS”) 

 

Customer Name: _____________________ 

 

Customer Address: _____________________ 

   

End User Name: _______________ 

End User Address ________________________________ 

 

The effective date of this Ordering Document shall be _______________ (“Ordering Document Effective 

Date”). 

 

This Ordering Document is a binding agreement between Samsung SDS and Customer for Samsung SDS Products 

and Services listed in this Ordering Document and is effective on the date signed by Customer. This Ordering 

Document is governed by and incorporates the following documents (“Agreements”), accessible at links listed 

below and Customer agrees to follow and be bound by the Agreements. If Samsung SDS and Customer have 

executed Separate Agreements to govern this Ordering Document before signing this Ordering Document, the 

terms of the Separate Agreements shall govern this Ordering Document.  

 

Agreements  

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR SAMSUNG SDS PRODUCTS AND SERVICES 

(https://www.samsungsds.com/la/etc/legal/legal.html) 

 

1. Software  

  

Description Sales Item  

 

License 

Type 

(Term) 

License 

Commencement 

Date 

/End Date 

Unit of 

Authorizat

ion 

Quantity List Price 

[optional] 

Discount 

[optional] 

Net  

License 

fee 

         

         

         

Subtotal  

Applicable taxes and fees:  

Total  

Payment Due Date  

Delivery location (if shipment is required):__________   

Applicable shipping charges will apply. 

 

 

1-1. Technical Support Services for Software 

 

 

Description Service Period  Quantity/ 

Amount 

Net fee 

     

     

Subtotal  

Applicable Taxes and fees  

Total  

Payment Due Date  



2. SERVICES 

 

a. Description of Services to 

be rendered by Samsung 

SDS: 

 

Services Description: 

 

 

Approximate Completion Date: 

 

 

 

Deliverables: 

 

 

Approximate Completion Date: 

 

b. Fee Calculation: 

 

**All fees listed in this 

section are estimated. 

Professional fees: 

 $____________ 

Estimated expense reimbursement: 

 $____________ 

Payment Schedule 

 

c. Initial functional 

specifications for the Work 

Product (if any): 

 

 

 

 

 

d. Customer personnel to be 

available to assist Samsung 

SDS in the performance of 

Services (if any): 

 

 

 

 

 

 

e. Samsung SDS’s Project 

Manager (if any): 

 

 

f. Customer’s Project 

Manager (if any): 

 

 

g. Additional Customer 

Obligations (if any): 

 

 

 

 

3. Hardware 

 

All fees on this Ordering Document are in [U.S. dollars]. The items included in Customer’s Products order are set 

forth in the table below. “Delivery Date” means the date that the Products ordered below are actually delivered. 

 

a. Description of Product(s) to 

be provided to Customer: 

Product # Description of Product Quantity 
Unit 
Price 

Extended 
Price 

Hardware 
  

   

     

Third Party Integrated 

Software 
    

     

Integrated Software Media     

     



Operating System     

     

Operating System Media     

     

Sub-total amount for Products   

 

b. Shipping fees: 

Description of shipping fees Amount 
 

  

  

  

c. Taxes   

 

d. Grand total amount for 

Products: 
Grand Total for Products Plus Shipping and Taxes 

 

e. Payment schedule 

 

f.  Non-Samsung SDS Branded 

Hardware pass through 

warranty from manufacturer 
(this should be cut & pasted 

from manufacturer’s warranty 

documentation)(if nothing 
pasted here, then according to 

the manufacturer’s express 

warranty documentation 
included with Hardware, if 

any): 

 

g. Estimated Products delivery 

date: 

 

h. Products delivery location: 

 

 

 

i. Incoterms: 
 

 

j. Location where title to 

Hardware transfers from 
Samsung SDS to Customer: 

 

k. Location where risk of loss 

and damage to Hardware 
transfers from Samsung SDS to 

Customer: 

 

l. Special delivery instructions  

m. Products returnable to 

Samsung SDS: 

(If nothing written here, then no.) 

  

 

 

  

 

 

 

 

IN WITNESS WHEREOF, the parties have caused this Ordering Document to be signed by their duly authorized 

Total Amount  

 

 

 



representatives.  

 

 

 

SAMSUNG SDS [       ]                     [                                ] 

 

 

Signature: _____________________       Signature:________________________ 

  

Name: _________________________       Name:____________________________ 

 

Title: __________________________       Title:_____________________________ 

 

Date:___________________________              Date :____________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DOCUMENTO DE PEDIDO de produtos e serviços Samsung SDS 



 

 

Samsung SDS [               ] (“Samsung SDS”) 

 

Nome do Cliente: _____________________ 

 

Endereço do Cliente: _____________________ 

  

Nome do Usuário Final: _______________ 

Endereço do Usuário 

Final 

________________________________ 

 

A data de vigência deste Documento de Pedido será _______________ (“Data de Vigência do Documento de 

Pedido”). 

 

O presente Documento de Pedido é um acordo vinculativo entre a Samsung SDS e o Cliente para os Produtos e 

Serviços Samsung SDS listados neste Documento de Pedido e entra em vigor na data de assinatura pelo Cliente. 

Este Documento de Pedido é regido e incorpora os seguintes documentos (“Contratos”), acessíveis nos links 

listados abaixo e o Cliente concorda em seguir e estar vinculado aos Contratos. Se a Samsung SDS e o Cliente 

assinaram Contratos Separados para reger este Documento de Pedido antes de assinar o presente Documento de 

Pedido, os termos dos Contratos Separados regerão este Documento de Pedido.  

 

Contratos 

TERMOS E CONDIÇ Õ ES GERAIS PARA PRODUTOS E SERVIÇ OS SAMSUNG SDS 

(https://www.samsungsds.com//la/etc/legal/legal.html) 

 

1. Software  

  

Descrição Item da 

Venda 

 

Tipo de 

Licença 

(Prazo) 

Data de Início da 

Licença 

/Data Final 

Unidade 

Autorizado

ra 

Quantida

de 

Lista de 

Preços 

[opcional] 

Desconto 

[opcional] 

Taxa 

Líquida 

da 

licença 

         

         

         

Subtotal  

Impostos e taxas aplicáveis:  

Total  

Data de Vencimento do Pagamento  

Local de entrega (se o envio for necessário):__________  

Taxas de envio aplicáveis serão aplicadas. 

 

 

1-1. Serviços de Suporte Técnico para Software 

 

 

2. SERVIÇ OS 

Descrição Período de Serviço Quantidade/ 

Valor 

Taxa Líquida 

     

     

Subtotal  

Impostos e Taxas aplicáveis  

Total  

Data de Vencimento do Pagamento  



 

a. Descrição dos Serviços a 

serem prestados pela 

Samsung SDS: 

 

Descrição dos Serviços: 

 

 

Data Aproximada de Conclusão: 

 

 

 

Entregáveis: 

 

 

Data Aproximada de Conclusão: 

 

b. Cálculo de Taxas: 

 

**Todas as taxas listadas 

nesta seção são estimadas. 

Honorários profissionais: 

 $____________ 

Reembolso de despesas estimadas: 

 $____________ 

Cronograma de Pagamento 

 

c. Especificações funcionais 

iniciais para o Produto do 

Trabalho (se houver): 

 

 

 

 

 

d. A equipe do cliente estará 

disponível para auxiliar a 

Samsung SDS na execução 

dos Serviços (se houver): 

 

 

 

 

 

 

e. Gerente de Projeto da 

Samsung SDS (se houver): 

 

 

f. Gerente de Projeto do 

Cliente (se houver): 

 

 

g. Obrigações Adicionais do 

Cliente (se houver): 

 

 

 

 

3. Hardware 

 

Todas as taxas neste Documento de Pedido estão em [dólares norte americanos]. Os itens incluídos no pedido de 

Produtos do Cliente são apresentados na tabela abaixo. “Data de Entrega” significa a data em que os Produtos 

pedidos abaixo são realmente entregues. 

 

a. Descrição do(s) Produto(s) a 

ser(em) fornecido(s) ao Cliente: 

No. do Produto Descrição do Produto Quantidade 
Preço 

Unitário 
Preço 

Estendido 

Hardware 
  

   

     

Software Integrado de 

Terceiros 
    

     

Mídia de Software Integrada     

     



Sistema Operacional     

     

Mídia do Sistema 

Operacional 
    

     

Valor subtotal para os produtos   

 

b. Taxas de envio: 

Descrição das taxas de envio Valor 
 

  

  

  

c. Impostos   

 

d. Montante total geral para 

Produtos: 
Total Geral para Produtos, Mais Frete e Impostos 

 

e. Cronograma de Pagamento 

 

f. Hardware de marca não 
Samsung SDS passa pela 

garantia do fabricante (isso 

deve ser cortado e colado da 
documentação de garantia do 

fabricante) (se nada for colado 

aqui, então de acordo com a 
documentação de garantia 

expressa do fabricante incluída 

com o Hardware, se houver): 

 

g. Data Estimada de Entrega 

dos Produtos: 

 

h. Local de entrega dos 

produtos: 

 

 
 

i. Incotermos: 
 

 

j. Local onde o título para o 
Hardware é transferido da 

Samsung SDS para o Cliente: 

 

k. Local onde o risco de perda e 
dano ao Hardware é transferido 

da Samsung SDS para o 

Cliente: 

 

l. Instruções especiais de 

entrega 

 

m. Produtos devolvidos à 

Samsung SDS: 

(Se nada escrito aqui, então o número.) 

  

 

 

  

 

 

 

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes celebram o presente Documento de Pedido a ser assinado por 

seus devidos representantes autorizados.  

Valor Total   

 

 

 



 

 

 

SAMSUNG SDS [       ]                     [                                ] 

 

 

Assinatura: _____________________       Assinatura:________________________ 

  

Nome: _________________________       Nome:____________________________ 

 

Cargo: __________________________      Cargo:_____________________________ 

 

Data:___________________________               Data :____________________________ 


